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Ficha da Acgéao

Designagao TUTORIA EM CONTEXTO ESCOLAR: O papel do professor tutor

Regido de Educagdo Areade Formagao A B C D
Classificagao Formagdo Continua Modalidade Oficina de Formagéo

Duracao
N° Total de horas presenciais conjuntas 15 N° Total de horas de trabalho auténomo 15

N° de Créditos 1.2

Calendarizagao
Entre 1 e 2 (meses)

Coéd. Area C09 Descrigdo Praticas de Aconselhamento e Orientagéo,
Cod. Dest. 14 Descrigao Professores dos Ensinos Basico e Secundario
Dest. 50% Descrigao

N° de formandos por cada realizagdo da acgao
Minimo 10  Maximo 20

Reg. de acreditagao (ant.) CCPFC/ACC-88288/16

Formadores

Formadores com certificado de registo
B.l. 11863647 Nome Marcio Nuno Pereira de Oliveira Reg. Acr. CCPFC/RF0-35580/15
Componentes do programa Todas N° de horas 15

Formadores sem certificado de registo

Anexo B

A preencher nas modalidade de Oficina, Estagio, Projecto e Circulo de Estudos

Razoes justificativas da acgao: Problema/Necessidade de formacgao identificado

Na Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.° 46/86, de 14 de Outubro) esta determinado, nos seus principios, que “o
sistema educativo responde as necessidades resultantes da realidade social, contribuindo para o desenvolvimento pleno e
harmonioso da personalidade dos individuos, incentivando a formagao de cidadaos livres, responsaveis, autébnomos e
solidarios e valorizando a dimens&o humana do trabalho”.

Os desafios que se colocam atualmente as escolas e aos professores, por um lado, a nivel da inclusdo dos alunos,
respondendo a incumbéncia de promover uma efetiva igualdade de oportunidades, e, por outro lado, na gestdo da
diversidade pessoal, familiar, social, econémica e cultural existente na comunidade educativa, impulsionam o exercicio de
reflexdo e reformulagdo dos modelos de orientagdo e intervengao educativa praticados.

A Escola e a Familia sao os contextos socializadores primordiais das criangas e jovens, devendo, por isso, realizar um
trabalho colaborativo e assumir um papel ativo promotor de comportamentos e atitudes, bem como de orientagéo na
construgéo do projeto de vida pessoal, escolar e profissional. A Escola, porém, marcada por alguma rigidez organizacional,
frequentemente mostra-se incapaz de dar resposta adequada a alunos provenientes de contextos de risco e/ou que
exibem comportamentos disruptivos, problemas de conduta, insucesso escolar, desmotivagdo académica, remetendo-as,
muitas vezes, para entidades externas, nomeadamente as CPCJ.

Como uma das respostas possiveis a estes alunos, existe a figura do professor-tutor que se encontra prevista nos
documentos de referéncia da maioria das escolas/agrupamentos de escolas, nomeadamente no Regulamento Interno e
nos Projetos Educativo e Curricular. Os objetivos principais da intervengéo do professor-tutor junto dos alunos “tutorados”
centram-se no apoio individual para melhorar a organizagao pessoal e o estudo, promover a integracao e inclusao
escolares, incentivar comportamentos adequados, prevenindo o insucesso, a indisciplina e os comportamentos
considerados de risco.

Resultante de um levantamento prévio constatou-se a necessidade de formagao para os professores que desempenham
tais fungdes, uma vez que a preparagéo formal dos mesmos é praticamente inexistente. Além disso, revela-se premente a
organizagao fundamentada das metodologias e procedimentos aplicados neste tipo de apoio, assim como clarificar as
competéncias, fungdes e o perfil da figura do professor-tutor, partindo do que esta previsto na legislagao respetiva, mas
avangando para a pratica, com vista a melhorar o processo organizacional das tutorias.

Enfatiza-se a importancia da construgéo e implementagéo do Plano de Agao Tutorial, a nivel do Agrupamento de Escolas,
assim como da elaboragao de documentos modelo para a intervengao educativa com os alunos, nomeadamente o Plano
de Agéo Tutorial Individual.

Efeitos a produzir: Mudanca de praticas, procedimentos ou materiais didacticos
A partir da partilha de experiéncias pessoais e profissionais pré-existentes, enquadrando-as e fundamentando-as de forma
cientifica. pretende-se aue seiam criadas situacdes aue potenciem a reflexdo. o auestionamento. a discussao e a melhoria



das praticas e procedimentos. Além disso, deseja-se que seja possivel produzir e realizar a aplicagéo experimental no
terreno de instrumentos, formulérios e atividades que possam ser pertinentes para o trabalho com alunos.

As sessdes presenciais conjuntas focar-se-&o nos constructos tedricos mas também no trabalho individual auténomo de
natureza pratica, pretendendo-se que sejam reflexivas e renovadoras das propostas materiais.

A avaliagao dos resultados sera realizada em conjunto, salvaguardando as idiossincrasias de cada caso, mas com o intuito
de criar uma lista de boas praticas, um guia de atividades e uma metodologia conjunta.

Espera-se, ainda, com esta formagao, contribuir para a mudanga organizacional, a partir do interior da prépria organizagao,
assim como:

- Identificar e implementar as estratégias de orientagdo educativa mais eficazes;

- Promover competéncias pessoais e profissionais dos docentes;

- Incentivar o trabalho em rede, abrindo a Escola a novas e melhores parcerias com a rede social local.

Conteudos da acgao

Sessdes Presenciais conjuntas:

Médulo 1

Abertura: Sistema de Avaliagdo dos formandos e da agéo. Objetivos e conteudos da agao.
Atividade de quebra-gelo e apresentagao

Enquadramento da agao tutorial como resposta a diversidade populacional da escola - 1 hora

Brainstorming

Leitura e discussao de textos, em pequeno grupo, seguido de apresentagao das conclusdes em plenario.

Clarificagéo de conceitos.

Plano de agao tutorial a nivel de escola: operacionalizagao das tutorias — 2 horas

Analise dos documentos de referéncia no Agrupamento de Escolas para identificagdo das referéncias efetuadas a figura do
professor-tutor.

Principios éticos e deontolégicos na abordagem de casos. Salvaguarda da confidencialidade e privacidade da informagéo.
Indicagdes para a codificagdo de elementos que possam ser identificadores. Exemplos de registos devidamente
codificados.

Identificagdo do publico-alvo.

Procedimentos de sinalizagéo de alunos e emparelhamento com os professores-tutores

Alteragbes organizacionais subjacentes a existéncia de tutorias.

Maodulo 2

Perfil do professor-tutor — 1 hora

Leitura de texto sobre o perfil do professor tutor.

Reflexao escrita acerca do ajustamento do perfil pessoal ao perfil de um tutor.

Competéncias e fungdes do professor-tutor — 2 horas

Andlise da legislagao relevante para esta fungéo

Resposta a um questionario com afirmagdes sobre as competéncias e fungdes do professor-tutor
Exemplificagdo de uma situagdo em que tenha sido observada uma dessas competéncias com alunos.

Maédulo 3

Comunicagao assertiva — 3 horas

Resposta a um questionario sobre o perfil comunicacional pessoal.

Leitura de um texto para clarificagdo dos estilos comunicacionais passivo, agressivo, manipulador e assertivo.
Resposta a um teste, consistindo em dialogos, assinalando o tipo de comunicagao utilizado

Partilha e debate a partir de um exemplo pessoal de comunicagao nado assertiva, propondo uma possivel resposta
assertiva.

Ponto de situagao e reflexao sobre o trabalho auténomo ja realizado.

Maédulo 4

Inteligéncia emocional — 2 horas

Resposta a um questionario para avaliagdo do Quociente Emocional (QE)

Leitura de um texto sobre Inteligéncia Emocional, reflexao e discussdo sobre o mesmo.

Insercao de, pelo menos, uma sugestao, no glossario de estratégias e atividades para desenvolver a inteligéncia
emocional.

Ponto de situag&o e reflexao sobre o trabalho autdbnomo ja realizado.

Médulo 5

Perfil do aluno candidato a tutoria — 1 hora

Reflexao conjunta, complementada com informagdes fornecidas pelo formador, acerca das razdes principais para um
aluno ser encaminhado para tutoria

Elaborag&o de um guido de entrevista semiestruturada ao aluno “tutorado” e da ficha de identificag&o/caracterizagao
pessoal do aluno (registo com elementos identificadores codificados).

Plano de agéao tutorial individual — 1 hora

Construgao/reformulagéo, em pequeno grupo, de planos de agé&o tutorial individuais para alunos

Exploragdo das atividades: Autorretrato presente, passado e futuro e O meu estilo de aprendizagem

Importancia da comunicagéo entre o professor-tutor e a familia do aluno — 1 hora

Elaboragdo de propostas para guides de entrevista semiestruturadas para as familias

Exploragao das atividades: Comboio da vida e A minha Vida como um Estrada

Importancia da promogao de parcerias entre o professor-tutor e a Rede Social Local — 1 hora

Importancia da comunicagéo regular com a CPCJ

Formas de comunicagao eficaz com os servigos médico-hospitalares

Principios a respeitar nas parcerias da Escola com outras entidades

Reflexao/avaliagao sobre o trabalho auténomo. Avaliagado da agéo pelos formandos-

Trabalho individual auténomo:

Entre as sessdes 1 e 2 (3 horas)

Andlise da legislagao de referéncia, tendo em vista a clarificagcao do perfil, competéncias e fungbes do professor-tutor
Efetuar o registo escrito das referéncias presentes na legislagédo

Entre as sessdes 2 e 5 (12 horas)

Cada professor escolhe um aluno com quem trabalhe/ja trabalhou em fungdes de tutoria e realiza um estudo de caso, em
formato de portefélio, com o registo da implementagao dos instrumentos e técnicas fornecidos pelo formador e/ou
construidos pelo grupo de formandos, designadamente: Guido de entrevista semiestruturada ao aluno; Guido de entrevista
semiestruturada ao encarregado de educacao; Ficha de Caraterizagdo pessoal, familiar e escolar do aluno; Contrato
comportamental; Plano de Acéo tutorial individual, Ficha de autoavaliacdo da agéao tutorial; Relatério final do Professor-



Tutor. (Todos os documentos/registos constantes do portefdlio deveréo seguir as normas e garantia de confidencialidade e
privacidade de informacgao, trabalhadas com os formandos).

Metodologias de realizagao da acgao

Passos Metodolégicos:

A formagao compreende sessodes presenciais conjuntas com tipologia tedrico-pratica, implementando os métodos:
expositivo, demonstrativo interrogativo e ativo. Nestas sessdes serdo expostos e discutidos os aspetos tedricos e
organizacionais da tutoria em meio escolar, permitindo a interrogacéo das praticas existentes, a consolidagéo de
procedimentos e a produ¢éo de novos materiais de intervengao.

Através do trabalho individual autbnomo, os participantes ser&o convidados a refletir sobre as suas praticas, aferir a
qualidade e eficacia das mesmas, terao oportunidade para implementar novos métodos e materiais, testar hipéteses e
propostas, experimentar novas técnicas e desenvolver as competéncias pessoais e profissionais respeitantes a sua
intervencéo educativa.

No fim de cada sesséao de formagao presencial sera refletido o trabalho auténomo, havendo salvaguarda dos principios
éticos da confidencialidade e privacidade da informagéo recorrendo a codificagédo de toda a informagao que possa
identificar alunos ou familias.

O trabalho auténomo sera registado individualmente por cada formando, em formato de portefdlio, contendo todas as
atividades implementadas.

Calendarizagao

A formagao tera duragao aproximada de dois meses, ao longo do mesmo ano escolar, sendo estabelecidos prazos pelo
formador para cada tarefa/atividade dos formandos.

Regime de avaliagdo dos formandos

Nos termos do artigo 13.° do Regime Juridico de Formagé&o Continua, com a redag&o dada pelo artigo 4.° do Decreto-lei n.°
15/2007 de 19 Janeiro a avaliagéo dos formandos sera quantitativa e expressa na escala de 1 a 10.

A avaliagdo sera continua e os pesos da classificagao final serdo os seguintes:

Nivel de participagéo — 50%

Portefdlio individual com reflexao pessoal final — 50%

Forma de avaliagado da acgao

Inquéritos de satisfagdo aos docentes
Relatério critico apresentado pelo Formador
Relatério critico do Consultor de Formagéao

Bibliografia fundamental

Bibliografia e Webliografia:

(Devido a incompatibilidade com a plataforma do CCPFC o e-comercial sera substituido por ‘e’.)
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AZEVEDO, L. (1996). Comunicar com assertividade, Lisboa: IEFP.
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outubro de 2015 em
http://www.cnedu.pt/content/noticias/CNE/Relatorio_Tecnico_Retencao.pdf)
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LEITAO, I. e MONTEIRO, I. (2009). Tutoria... tutorias. Ozarfaxinars (ISSN 1645-9180). E-revista do Centro de Formacao
de Associagao das Escolas de Matosinhos, Portugal. (Consultado em outubro de 2015 em http://www.cfaematosinhos.eu/)

SEABRA, |. e MONTEIRO, I. (2009). Para comegar: Uma histéria... duas escolas, dois percursos. Ozarfaxinars (ISSN
1645-9180). E-revista do Centro de Formagéao de Associagao das Escolas de Matosinhos, Portugal. (Consultado em
outubro de 2015 em http://www.cfaematosinhos.eu/)

SIMAO e FLORES (2008). Experiéncias de Tutoria: Problemas e Desafios. Texto ndo publicado. Universidade de Lisboa,
Portugal.

TOPPING, K. (2000). Tutoria. Série Praticas Educativas — 5. UNESCO: International Academy of Education. (Consultado
em outubro de 2015 em
http://www.ibe.unesco.org/publications/EducationalPractices Series Pdf/prac05e.pdf)

Legislagao:

Lein.° 46/86, de 14 de outubro (Lei de Bases do Sistema Educativo, versao atualizada em 2009)

Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio (regime de autonomia, administragao e gestdo dos estabelecimentos publicos da
educagao pré-escolar e dos ensino basico e secundario, bem como dos respetivos agrupamentos)

Decreto Regulamentar n.° 10/99, de 21 de julho (definiu as condi¢gdes de funcionamento e coordenagéo das estruturas de
orientagdo educativa, referidas no DL 115-A/98, de 4/05, quer quanto as competéncias, quer quanto ao modo como a
escola passou a poder gerir a sua organizagao, onde constava a definigdo de fungdes e competéncias do Professor
Tutor.)

Despacho Normativo n.° 50/2005, de 9 de novembro (definiu, no dmbito da avaliagdo sumativa interna, principios de
actuacgéo e normas orientadoras para a implementagao, acompanhamento e avaliagao dos planos de recuperagéo, de
acompanhamento e de desenvolvimento como estratégia de intervengdo com vista ao sucesso educativo dos alunos.)
Decreto-Lei n°® 75/2008, de 22 de Abril (Regime de Autonomia, Administracdo e Gestédo das Escolas).

Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho, alterado pelo decreto-lei n.° 91/2013, de 10 de julho (estabelece os principios
orientadores da organizagao e da gestéo dos curriculos dos ensinos basico e secundario, da avaliagdo dos
rnnharimantne a adanirir & Adac ranaridadec a daceanvnlvar nalne aliinne & An Nnraracen da dacanvanlvimanta dAn crirrictiln
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dos ensinos basico e secundario.)

Despacho normativo n.° 17-A/2015, de 22 de setembro (regulamenta a avaliagéo e certificagdo dos conhecimentos
adquiridos e das capacidades desenvolvidas pelos alunos do Ensino Basico e as medidas de promogé&o do sucesso
escolar que podem ser adotadas no acompanhamento e desenvolvimento dos alunos)

Regulamento n°® 258/2011, de 20 de abril, 22 Série do Diario da Republica, Cédigo Deontolégico da Ordem dos Psicologos
Portugueses (ponto 4 - prevé entre outros procedimentos a utilizag&o apropriada de técnicas e instrumentos de avaliagao,
consentimento informado para avaliagao, e a protegédo, segurancga e confidencialidade dos materiais produzidos na
observagao, descri¢ao e interpretagcao de informagao relativa a alunos. Ponto 2.13. — prevé situagdes didaticas e
formativas, em que os objetivos s&o os da apresentagdo oral de casos ilustrativos em que a identidade do individuo
analisado é protegida.)
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